
長大が管理職研修

意
識
変
革
や
コ
ミ

ニ
ケ

シ

ン
強
化
へ

座学とコーチング通し行動を習慣化

　
長
大
が

管
理
職
の
意
識
変
革
や

コ
ミ

ニ
ケ

シ

ン
強
化
に
向
け

て
コ

チ
ン
グ
を
交
え
た
研
修
を
行


て
い
る

部
長
級
社
員
が
座
学
に

加
え

半
年
に
わ
た
る
コ

チ
ン
グ

を
受
け
る
取
り
組
み
で

業
界
初
と

見
ら
れ
る

ベ
テ
ラ
ン
が
若
手
社
員

に
寄
り
添
う
よ
う
な
意
識
を
醸
成
す

る
こ
と
で

働
き
方
や
キ

リ
ア
形

成
に
つ
い
て
考
え
方
の
隔
た
り
を
な

く
し

離
職
防
止
や
エ
ン
ゲ

ジ
メ

ン
ト
向
上
に
つ
な
げ
る


　
長
大
の
加
藤
聡
取
締
役
兼
上
席
執

行
役
員
経
営
管
理
本
部
長
は
﹁
建
設

コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
は
人
が
資
産
の
業

界
﹂
と
強
調

﹁
人
手
不
足
の
深
刻

化
と


代
半
ば


代
後
半
の
中

堅
層
が
少
な
い
人
口
構
成
に
な

て

い
る
こ
と
は
一
朝
一
夕
に
解
決
で
き

な
い
問
題
だ
﹂と
重
く
捉
え
て
い
る


そ
の
上
で

﹁
部
門
長
が
世
代
を
一

つ
飛
び
越
え
て
若
い
部
下
を
指
導
す

る
構
図
を
前
提
に

人
材
や
組
織
の

マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
を
考
え
る
必
要
が
あ

る
﹂
と
見
る


　
今
回
の
研
修
の
ポ
イ
ン
ト
は


﹁
個
別
コ

チ
ン
グ
ま
で
行

て
い

る
こ
と
﹂
と
説
明

﹁
コ
ミ

ニ
ケ


シ

ン
に
フ


カ
ス
し

風
通

し
の
い
い
組
織
に
す
る
こ
と
を
期
待

し
て
い
る
﹂
と
い
う

部
長
級
職
員

に
は

座
学
と
コ

チ
ン
グ
を
通
じ

て﹁
知
る
だ
け
で
な
く
行
動
に
移
し


そ
の
行
動
を
習
慣
化
し
て
ほ
し
い
﹂

と
求
め
て
い
る


　
長
大
は
座
学
研
修
﹁
長
大
リ

ダ


・
ミ

ト
ア

プ
﹂
を
２
０
２
４

年

月

日
に
開
い
た
‖
写
真
︵
人

・
夢
・
技
術
グ
ル

プ
提
供
︶

Ａ

＆
Ｃ
Ｏ
︵
東
京
都
千
代
田
区

三
竹

麻
子
代
表
︶
が
研
修
プ
ロ
グ
ラ
ム
の

作
成
や
講
習
な
ど
を
担
当
し

部
長

級
職
員

人
が
参
加
し
た


　
各
部
長
に
は
研
修
コ

チ
が
つ

き

１
カ
月
に
１
時
間
の
コ

チ
ン

グ
を
半
年
か
け
て
受
講
す
る

目
標

を
記
し
た
チ


ク
シ

ト
を
埋
め

て
も
ら
い
で
き
な
か

た
部
分
は


そ
の
理
由
や
今
後
目
指
す
方
向
性
を

コ

チ
と
話
し
合
い

達
成
に
つ
な

げ
て
い
く


　
参
加
し
た
部
長
か
ら
は
﹁
コ

チ

か
ら
い
ろ
い
ろ
質
問
し
て
も
ら
い


自
分
を
理
解
し
て
く
れ
て
い
る
と
感

じ
た
﹂﹁
部
門
長
と
し
て
の
自
身
の
振

り
返
り
と

今
後
の
取
り
組
み
方
を

考
え
る
機
会
と
な

た
﹂
な
ど
好
意

的
な
意
見
が
寄
せ
ら
れ
た

コ

チ

は
﹁
自
分
は
ど
う
す
べ
き
か
の
解
像

度
を
上
げ
て
い
く
プ
ロ
セ
ス
に
入


て
い
る
﹂
と
評
価
し
つ
つ
も

﹁
こ

の
ま
ま
で
は
い
け
な
い
と
感
じ
て
い

る
が

何
が
課
題
か
分
か

て
い
な

い
﹂と
い
う
点
も
あ
る
と
指
摘
し
た


　
同
社
は
今
後

受
講
対
象
の
拡
大

な
ど
も
視
野
に
入
れ
て
い
る

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